
西安电子科技大学校园网及运营商
账号使用说明

一、网络账号介绍

校园网限流限速情况如下：

免费额度 带宽 超额方案

在校学生 20G/月 100M 仍可免费正常访问教学
科研服务资源，其他资
源进行限速管理（目前
计划限速资源范围为主
流视频网页、直播网
站、游戏资源，后续可

动态调整）

在职职工 40G/月 100M

离退职工 10G/月 100M

虑到校园网部分用户仍有较大其他的需求，学校现已引入联通与

电信两家运营商为教工和学生用户提供非免费或其他上网服务，用

户可自由选择。

注：因业务计费规则，学生及职工每月免费的校园网使用额度，仅在当月生效，

不可跨月使用；当月未使用的额度无法结转。

二、校园网使用说明

校园网账户都已开通，其中职工账号为“工号”，学生为“学

号”，初始密码均为身份证后六位，校园网密码可以通过校园网自

服务平台（https://zfw.xidian.edu.cn/）进行修改，修改方式如下

图：



校园网在教学区提供 IPoE+PPPoE 两种有线网认证方式和

IPoE+MAC认证两种无线网认证方式，家属区仅提供 PPPoE有线认

账方式，具体操作方式如下：

1. IPoE认证上网

用户在连接校园网后，会自动弹出认证页面，用户在页面上输入

上网的账号密码，选择“校园网”选项，登录即可，如下图：

电脑端 potal页面



手机端 potal页面

注：使用 IPoE进行认证的时候，用户不能使用代理软件或浏览器开启代理功

能，并DNS必须是自动获取学校的，不能手动配置。

2. PPPoE认证上网

PPPoE认证上网需要在在操作系统下创建“宽带连接”，创建

成功后登录即可,如下图：



3. MAC认证上网

MAC认证是校园网无线的一种认证方式，当终端设备第一次使

用校园网无线认证成功上网后，系统会绑定你当前登录终端的MAC

地址，当此终端再次登录校园无线时，不会在弹出 potal页面，连

上WIFI后会通过MAC地址登录绑定账号，直接上网。

每个校园网账号可以绑定 6个MAC终端（MAC地址绑定不仅记

录无线终端MAC还会记录有线认证终端MAC），当记录满之后，

再次登新的终端时，会随机替换已绑定MAC中的一个，用户可以通

过校园网自服务平台查看、增加或解绑 MAC地址，也可关闭MAC

认证功能，如下图：



三、运营商账号使用说明

1. 订购产品

运营商认证上网账号密码与校园网相同，如需订购运营商产品，

需要到学校运营商处订购运营商产品（详情请咨询运营商）。

2. 产品使用

订购产品后需要登录校园网自服务平台，打开左侧菜单栏，点

击“产品-产品使用优先级”，将要使用的产品拖拽到最上面即可生

效，具体页面如下图：

所有账号默认产品是校园网，如果要使用校园网把校园网拖拽到

最上面，如果要使用运营商产品，把运营商产品拖拽到最上面即可。

注：选择使用运营商产品的用户，不管是无线还是有线认证，校园网产品要放

在自服务“产品使用优先级”最下面，否则即使选择的是运营商产品，实际使

用的却是校园网。

3. 账号登录



运营商上网账号、认证方式与校园网是相同的，但在使用方面又

有些区别，在自服务上选定要使用的套餐后：

IPoE认账页面与校园网是一样的，但在界面选择的时候不能再

选择“校园网”而是选择已办理的运营商，进行登录即可。

PPPoE认证是建立拨号连接的认证，在输入账号的时候，需在

账号后面添加对应的运营商域名，来进行产品匹配，如校园网账号

test,在使用联通产品时，拨号时输入的账号是“test@lt”,使用电信

产品时，拨号输入的账号时“test@dx”,如下图：

MAC认证只要在自服务上将要使用的产品拖拽到最上面，校园

网产品在最下面即可。


